Szélessavu Internet-, TV- és
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Internet + Tv alap csomag + Telefon egyben, hiiségidészak vallalasaval, kedvezményes havidijjal

1 . tl Havidij

Sawzélesség Garantalt sebesség brutt6 arak 5% és 27%-0s AFA tartalommal

Szolgaltatasi csomag Adatforgalmi korlat \keids hiisé Akeids 1 \;vlesl yiff;gidﬁszak
(letoltés/feltoltés) [Mbit/s] (le/feltoltési sebesség) Alap 1o “useg L
nélkal e-kedvezmény
L e-kedvezménnyel
nélkul
99/99 Mbit/s 33/22 Mbit/s korltlan 9989 Ft 6 841 Ft 5379 Ft 4 959 Ft
2020 555/222 Mbit/s 2 222/66 Mbit/s korlatlan 14987 Ft 7312 Ft 5788 Ft 5368 Ft
X-HOME N

888/333 Mbit/s 2 333/99 Mbit/s korlatlan 19 985 Ft 8640 Ft 6744 Ft 6 324 Ft
1111/444 Mbit/s 3 444/111 Mbit/s korlatlan 24983 Ft 13709 Ft 10135 Ft 9715 Ft

1: A megadott savszélesség, olyan bruttd érték, mely tartalmazza a keletkezett forgalom kiszolgalasahoz sziikséges haldzati vezérl jeleket is (L2 rétegben mérve).

2: Gigabites (1000 Mbit/s) Ethernet interfész és megfelelden erds hardware sziikséges.

3: Kizar6lag FTTH teriileten érhet6 el, a maximalisan kinalt letdltési sebesség teljes kihasznaldsa egyszerre tobb (minimum 2 db) Gigabites (1000 Mbit/s) Ethernet interfészen keresztil
lehetséges tobb elofizetdi eszkozzel.

Felarak: Telefon szolgéltatés felar adapter havi bérleti dija 203Ft/h6 (FTTB kdrnyezetben).

Akci6 leirasa: Egyedi teriileti akcid, amely kizarélagosan bizonyos foldrajzi teriileteken érhetd el, elézetes informaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. Akcios
szolgaltatasi dijak, tovabba 0 Ft-os kiépitési dij. Az Internet szolgaltatas kiépitési dija kedvezmény nélkiil 33 020 Ft. Tovabbi feltétel: szerzédéskotés alkalmaval elére
be kell fizetni az els6 két honap havidijat és a valasztott konstrukcio szerinti dijakat.

E-kedvezmény az aldbbi harom feltétel egydittes teljestilése esetén vehetd igénybe: 1 éves hiiségidd vallalasa, Elektronikus szdmla kibocsatasi moéd igénybevétele,
valamint, csoportos beszedési megbizassal torténd szamla kiegyenlitése.

Alapszolgéltatas: Internet hozzaférés és kabel TV szolgaltatas, opcionalisan valaszthaté telefon szolgéltatassal egy haztartas részére. Minden csomaghoz dijmentesen
tartozik 1 db postafiok, amely 500 megabyte tarhellyel rendelkezik. Analog és digitalis kabeltelevzios miisorjelelosztasi szolgaltatis egy felhasznald részére. A
szolgaltatas igénybevételéhez Set-top box nem sziikséges.

Szolgéaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miiszaki paraméterekkel. A szolgaltatast igénybe venni az eléfizetéi szerz6dés megkotésével lehetséges.

Az InterNet-X fenntartja magéanak a jogot, hogy ugyfeleinek savszélességét adott havi 3 Terabyte (kb. 600 DVD tartalom) letdltés utdn 10/1 Mbit/s-re csokkentse.
(Extrém hasznalat). A végponton kiszolgald szerver nem tizemeltethetd, a haztartason kivili megosztds nem megengedett. A sdvszélesség tartds kihasznélasa és
szerver tizemeltetés extrém felhasznalasnak mindsiil. A szolgéltatashoz 1 db dinamikus kiosztasu publikus IPv4 cim tartozik, fix publikus IP cim nem kérhetd. FTTB
hal6zat esetén az Internet kapcsolat felépitése kizar6lag PPPoE protokollt timogat6 router vagy felhasznéldi szdmitogéppel lehetséges, FTTH héldzat esetén ezen felll
lehet6ség van router funkcioval felszerelt el6fizetéi végberendezést igényelni. Ebben az esetben a szerzddésben rogzitett PPPOE felhasznalonév és jelszé a
csatlakozashoz a berendezéshen kertil bedllitasra, ekkor automatikus IP cim kiosztassal valésul meg a szoglaltatas. Wi-Fi funkciéval felszerelt végberendezések esetén
a szolgaltatas sebességét kizardlag vezetékes interfészen keresztiil garantaljuk, a Wi-Fi funkcié nem a szolgaltatas része. Az 1111 Mbit/s letdltési sebességii csomag
tobb eszkdz egyidejli csatlakoztatdsa esetén vehetd igénybe amennyiben a szolgaltatd eszkdz router izemmaddban van.
Az FTTH szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges eszkozt a szolgaltato biztositja az elbfizetdnek, a szolgaltatas igénybevételének teljes idStartaméra. A kihelyezett
eszkdz a Szolgaltatd tulajdondban marad, az ElSfizeté koteles a Szolgéltatd altal biztositott eszkdz felelds Orzésére és jo gazdanak megfelelé modon torténd
hasznélatara, a szolgéltatas kizarélag ezzel az eszkdzzel vehetd igénybe. A végberendezés 230 V-os tapellatasat az Elofizetdnek kell biztositania. A nem lizemszerti
hasznalatbol, az Eldfizetonek felrohaté okbdl torténd meghibasodas, megsemmisiilés, vagy eltiinés esetén, az El6fizetének kartéritési kotelezettsége keletkezik a
Szolgaltaté felé, melyet a Szolgaltatd irasbeli kérésére 15 napon beliil kételes egy 6sszegben megfizetni a Szolgaltaté részére.

Kiépitési dijak: Az alapkiépités dija akcion kivil mindharom szolgéltatés esetén egyszeri bruttd 33 020 Ft. A kiépités dija tartalmazza az egy ingatlanon beliil torténd
kiépités munkadijat 1 végpontra és maximum 12 m vezetékkel. Minden tovabbi anyagfelhasznalas és végpontkiépités dijkoteles. A részletes dijakat az ASZF
tartalmazza. A szolgéltatashoz egy, a szamitogépben vagy eléfizet6i routerben 1évé 10/100 Mbit/s, illetve 100 Mbit/s sebességnél nagyobb csomagok esetén Gigabites
(1000 Mbit/s) Ethernet halézati csatlakoz6 sziikséges, melynek biztositasa nem része a szolgéltatasunknak.

Csomagmodositas: A csomagot modositani alap esetben csak a vallalt hiiségidd letelte utan lehet honapforduldval, rendezett folydszamla egyenleg esetén. Kotetlen
idejii szerz6dés esetén modositas honapforduloval, szerz6désmodositasi dij megfizetése mellett torténhet. A csomagmodositasnak egyszeri dija van
(szerzédésmodositasi dij), mely a mindenkor hatalyos ASZF-ben talalhato meg. Azonos vagy magasabb havidiji csomagra torténd valtas esetén a szerzédésmodositasi
dijat akcids idészakban kedvezményként nem érvényesitjiik. Csomagmodositési kérelmeket kizar6lag irasban (levél vagy scannelt e-mailes dokumentum), alairva,
aktudlis honap 26-ig fogadunk el. Az aktudlis feltételekkel kapcsolatban az tigyfélszolgalatunktdl kérhet tajékoztatast!

Szerzédésbontas: Hatarozott idejli szerzodés hataridé eldtti felmondasakor az ligyfél koteles a kiépitési dij kedvezményét, valamint a kedvezményes és a teljesari
havidij kozotti kiilonbséget visszamenéleg megfizetni. A mindenkori alap 4rlistit és a szolgaltatis mindségi paramétereit az Altalanos Szerzodési Feltételek
tartalmazzék. Az InterNet-X eltekint a kedvezményes Osszeg visszafizetésétdl, ha a szerzddésben rogzitett alapszolgaltatasokat biztositani 6nhibajabol nem tudja.
Szerz8dés megsziinés esetén az elofizetd koteles gondoskodni a kihelyezett eszkdz visszajuttatasarol a szolgaltatd részére 15 munkanapon bell, amennyiben ezt nem
vagy hianyosan teljesiti a szolgaltato jogosult az ASZF szerinti eszkoz megtéritési dijakat kiszamlazni. Szerz6dés megsziintetési kérelmeket kizarélag iréshan (levél
vagy scannelt e-mailes dokumentum), alairva, aktualis hénap 26-ig fogadunk el.

Tajékoztatas és Szerzédés: (66) 333-333
Ugyfélszolgalati Iroda: Békéscsaba, Jokai u. 23/7.
Web: internet-x.hu, e-mail: ugyfelszolgalat@internet-x.hu



