Tajékoztatd veszélyhelyzet ideje alatt a digitalis oktatassal érintett
csaladokat segit6 intézkedésrdl

Céglink a 501/2020 szamu (1.29.) kormanyrendeletnek megfelel6en minden jogosult szamara
biztositja a rendeletben meghatarozott haromszor 30 napra ingyenes Internetet.

Jogosultak kore:
Azon személyek, akik tantermen kiviili, digitalis munkarendben m{ikodé kézépfoku iskolaval
jogviszonyban allnak, mint:
- tanuld vagy el6fizetéssel rendelkez6 torvényes képvisel6je
- elé6fizetéssel rendelkez6 pedagdgus vagy oktato vagy az a 3. személy, akinek az
el6fizetését erre az érintett pedagdgus vagy oktatéd haszndlja

Jogosultsag helyével kapcsolatos rendelkezések:
- lakhely, tartozkodasi hely, vagy szallashely
- jogosultsagonként maximum 1 helyszinen vehetd igénybe a fentiek kozil

lgénylés modja:
Amennyiben Onnél fennélnak a fenti jogosultsagi kritériumok, akkor igényét meglevé
szolgaltatas esetén e-mailben az ugyfelszolgalat@internet-x.hu, Uj el6fizetés esetén a
szerzGdés kotésekor jelezheti. E-mailes igény esetén a nyilatkozata a kovetkez6 elemeket
tartalmazza:
- az e-mail targya legyen: Digitédlis oktatashoz kapcsolddd 30 napos internet jovairas
- Ggyfélszam: 6 jegyl szam a korabbi szamlairdl
- Ggyfél neve
- Jogosultsag alapja (tanuld vagy pedagdgus, melyik intézményhez kapcsoldddan).
Kérjik személyes adatot ne adjon meg, sem gyermek nevét, sem oktatdsi vagy egyéb
azonositot!
- Hogy a fenti jogosultsag alapjan ez az egyetlen hely, amelyre a jovairast kérte
- Bilintet6jogi felel6ségi nyilatkozat, hogy a megadott adatok a valésagnak megfelelnek
Ismételten kérjik, hogy személyes adatot az ismert el6fizet6i adatokon kiviil (név,
Ugyfélszam) az e-mailes kérelmében ne adjon meg. Szerz6déskotés esetén kollégaink
kérdésére igazolja a szlikséges nyilatkozat kitoltésével.

Joévairas modja:

Amennyiben kérelmét 2021. januar 31-ig eljuttatja hozzank, akkor februdri szamlajat mar a
30 napos internettel csdkkentett aron allitjuk ki. Felhivjuk figyelmuiket, hogy a (4) Az 1. §
(1) bekezdése szerinti kedvezmény jovairasa a (3) bekezdés szerinti szamla kibocsatasat
kovet6en nem érvényesithets.”

Egyéb tudnivalok:
- Kombi (Tv és/vagy telefon) eléfizetést tartalmazé csomag esetén kizardlag az Internet
rész keril jévairdsra.
- Ajdvairassal kapcsolatban befizetett szamlaknal visszautalast nem végziink, esetleges
tobbletutalasat a kovetkezd havi szamlaba szamitjuk be
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