InterNet-X Magyarorszag Kft.

Altalanos Szerz6dési Feltételek

4. sz. melléklet

b.) Internet-hozzaférési szolgaltatas, tartalom-meghatarozas és elbfizetési dij:

1./

»A” tablazat: Helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasok leird tablazata

Ervényesség kezdete: 2026.03.01

Teriileti megjelolés: Békés, Békéscsaba, Dévavanya, Kétsoprony, Gyomaendrdd, Telekgerendas

Hozzaférési mod: Mikrohullama

HELYHEZ KOTOTT INTERNET-HOZZAFERESI SZOLGALTATAS ESETEN

Dfjcsomag neve XeairNET"2%- 20 | X-airNET22- 50 | X-airNET2"2%- 90
Maximalis letoltési sebesség (Mbps) 20 50 90
Maximalis feltoltési sebesség (Mbps) 2 5 10
Refld’es‘ kérﬁhnf':nyek kozott elérhetd 10 20 40
letoltési sebesség (Mbps)

Rendes kortilmények kozott elérhetd ! ) 4
feltoltési sebesség (Mbps)
Minimalis letdltési sebesség (Mbps) 2,5 3 5
Minimalis feltoltési sebesség (Mbps) 0,6 0,7 1
Dijesomagba foghlt adatforgalmikeret (- | -\ .0 korlatlan Korlitlan
¢s feltoltés ranyban) (GB)
Szolgaltatasok, alkalmazasok, amelyek nem
szamitanak be a dijcsomagba foglalt ) et . ) nem B . nem B
. értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhetd
adatforgalmi keretbe
Adatkeret-tillépés kezelése nem nem nem
(Tulforgalmazas kezelés) értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhetd
Késleltetés (Korbejarasi) (ms) 30 30 30
Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) (ms) 20 20 20
Csomagvesztés (%) 5 5 5
Felhasznalasi modok, amelyekre a csomag
alkalmas:
Web bongészEes igen igen igen
Levelezés igen igen igen
VoIP igen igen igen
Chat alkalmazasok igen igen igen
Ko6z0sségi oldalak igen igen igen
Féljcserélo alkalmazasok igen igen igen
Video megosztd alkalmazasok igen igen igen
Online tv igen igen igen
Egyebek igen igen igen
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A szolgaltatas havi dija
AFA nélkiil Ft 6 000 Ft 8 000 Ft 10 000 Ft
AFA Ft 300 Ft 400 Ft 500 Ft
AFA-val Ft 6 300 Ft 8 400 Ft 10 500 Ft
Egyszeri belépési dijak:
Alap kiépitési dij

Szolgaltatas tipusa AFA nékkiil AFA AFA-val

X-airNET>"*° 18 800 Ft 5076 Ft 23 876 Ft

2./ ,,A” tablazat: Helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasok leiro tablazata

Ervényesség kezdete: 2025.10.13.

Teriileti megjeldlés: Békés, Békéscsaba, Dévavanya, Kétsoprony, Gyomaendrdd, Telekgerendas

Hozzaférési mod: Mikrohulldma

HELYHEZ KOTOTT INTERNET-HOZZAFERESI SZOLGALTATAS ESETEN
Dijcsomag neve X-airNET-BS****{ X-airNET-BS****| X-airNET-BS***®
30 60 120

Maximalis letoltési sebesség (Mbps) 30 60 120

Maximalis feltoltési sebesség (Mbps) 5 10 20

Refld’es' korulm’enyek kozott elérhetd 95 50 20

letoltési sebesség (Mbps)

Rendes koriilmények kozott elérhetd 4 g 10

feltoltési sebesség (Mbps)

Minimalis letoltési sebesség (Mbps) 4 10 15

Minimalis feltdltési sebesség (Mbps) 1 3 4

Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le-

ésJ feltéltéf irényian) (GB) < ( korlatlan korlatlan korlatlan

Szolgaltatasok, alkalmazasok, amelyek nem

szamitanak be a dijcsomagba foglalt i nem B . nem B . nem i
. értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhetd

adatforgalmi keretbe

Adatkeret-tallépés kezelése nem nem nem

(Talorgalmazas kezelés) értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhetd

Késleltetés (Korbejarasi) (ms) 20 20 20

Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) (ms) 15 15 15

Csomagvesztés (%) 2 2 2
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Felhasznalasi moédok, amelyekre a csomag
alkalmas:
Web bongészEs igen igen igen
Levelezés igen igen igen
VoIP igen igen igen
Chat alkalmazasok igen igen igen
Ko6z0sségi oldalak igen igen igen
Féljcseréld alkalmazasok igen igen igen
Video megoszto alkalmazasok igen igen igen
Online tv igen igen igen
Egyebek igen igen igen
A szolgaltatas havi dija
AFA nélkiil Ft 12 000 Ft 24 000 Ft 30 000 Ft
AFA Ft 600 Ft 1200 Ft 1 500 Ft
AFA-val Ft 12 600 Ft 25 200 Ft 31 500 Ft
Egyszeri belépési dijak:
Alap kiépitési djj

Szolgaltatas tipusa AFA nélkiil AFA AFA-val

X-airNET-BS>"*’ 20 000 Ft 5 400 Ft 25 400 Ft

3./ ,,A” tablazat: Helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasok leir6 tablazata

Ervényesség kezdete: 2025.03.01
Teriileti megjelolés: Békéscsaba

Hozzéaférési mod: Optikai halozat (FTTH-FTTB)

SMALL SMALL SMALL SMALL
Dijcsomag neve X-NET*"*- 333| X-NET**-666 | X-NET***-999 | X-NET***-1222| BUSINESS™"*® | BUSINESS**** | BUSINESS*"** | BUSINESS™**
SB-S SB-M SB-L SB-XL
Maximalis letoltési sebesség (Mbps) 333 666 999 1222 75 200 500 1200
Maximalis feltoltési sebesség (Mbps) 111 222 333 444 50 100 150 300
Rendes korillmények kozott elérhet6 letoltési sebesség (Mbps) 99 333 666 777 60 125 250 900
Rendes koriilmények kozott elérhet6 feltoltési sebesség (Mbps) 77 111 222 333 25 50 100 250
Minimalis letoltési sebesség (Mbps) 33 222 333 444 35 75 200 500
Minimélis feltoltési sebesség (Mbps) 22 66 99 111 15 30 50 150
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és feltoltés iranyban) (GB) korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan
Szolgaltatasok, alkalmazasok, amelyek nem szamitanak be a dijcsomagba nem nem nem nem nem nem nem nem
foglalt adatforgalmi keretbe értelmezhet6 | értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhets | értelmezhets | értelmezhet6 | értelmezhetd | értelmezhetd
X , , . nem nem nem nem nem nem nem nem
e értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhet6 | értelmezhetd | értelmezhet6 | értelmezheté | értelmezhetd | értelmezhetd
Késleltetés (Korbejarasi) (ms) 20 20 20 20 10 10 10 10
K ésleltetés-ingadozas (Korbejarasi) (ms) 15 15 15 15 10 10 10 10
Csomagvesztés (%) 1 1 1 1 0,5 0,5 0,5 0,5
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Felt alasi modok, amelyekre a csomag alkalmas:

‘Web bo igen igen igen igen igen igen igen igen
Levelezés igen igen igen igen igen igen igen igen
VolP igen igen igen igen igen igen igen igen
Chat alkalmazasok igen igen igen igen igen igen igen igen
K6z0sségi oldalak igen igen igen igen igen igen igen igen
Faljcseréld alkalmazasok igen igen igen igen igen igen igen igen
Video megoszt6 alkalmazisok igen igen igen igen igen igen igen igen
Online tv igen igen igen igen igen igen igen igen
Egyebek igen igen igen igen igen igen igen igen
A szolgaltatas havi dija

AFA nélkiil Ft 9 000 Ft 13 000 Ft 19 000 Ft 25000 Ft 9 000 Ft 16 000 Ft 29 000 Ft 64 000 Ft
AFA Ft 450 Ft 650 Ft 950 Ft 1250 Ft 450 Ft 800 Ft 1450 Ft 3200 Ft
AFA-val Ft 9450 Ft 13650 Ft | 19950 Ft | 26250 Ft 9450 Ft 16800 Ft | 30450 Ft | 67200 Ft
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4./ ,,A” tablazat: Helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatasok leiro tablazata

Ervényesség kezdete: 2024.03.01

Hozzaférési mod: Optikai halozat (FTTH-FTTB), mikrohullamt

Teriileti megjeldlés:
- Békéscsaba (FTTH-FTTB),

- Békés, Békéscsaba, Dévavanya, Kétsoprony, Gyomaendrdd, Telekgerendas, Oroshéaza

(mikrohullamu)
HELYHEZ KOTOTT INTERNET-HOZZAFERESI SZOLGALTATAS ESETEN
LARGE LARGE LARGE LARGE
Dijcsomag neve BUSINESS LB{BUSINESS LB- | BUSINESS LB{BUSINESS LB-
50 100 200 500
Maximalis letoltési sebesség (Mbps) 50 100 200 500
Maximalis feltoltési sebesség (Mbps) 50 100 200 500
Rendes koriilmények kozott elérhetd letoltési sebesség (Mbps) 50 100 200 500
Rendes koriilmények kozott elérhetd feltoltési sebesség (Mbps) 50 100 200 500
Minimalis letoltési sebesség (Mbps) 50 100 200 500
Minimalis feltoltési sebesség (Mbps) 50 100 200 500
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és felt6ltés ranyban) (GB) korlatlan korlatlan korlatlan korlatlan
Szolgaltatasok, alkalmazasok, amelyek nem szamitanak be a dijcsomagba nem nem nem nem
foglalt adatforgalmi keretbe értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhetd | értelmezhetd
o , ) , , nem nem nem nem
SERL ol s SR g ) értelmezhets | értelmezhett | értelmezhets | értelmezhets
Késleltetés (Korbejarasi) (ms) 8 8 8 8
Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) (ms) 5 5 5 5
Csomagvesztés (%) 0,2 0,2 0,2 0,2
Felhasznalasi modok, amelyekre a csomag alkalmas:
Web bongészEés igen igen igen igen
Levelezés igen igen igen igen
VolIP igen igen igen igen
Chat alkalmazisok igen igen igen igen
Ko6z6sségi oldalak igen igen igen igen
Faljcserélo alkalmazisok igen igen igen igen
Video megoszté alkalmazasok igen igen igen igen
Online tv igen igen igen igen
Egyebek igen igen igen igen
A szolgaltatas havi dija
AF A nélkiil Ft 70 000 Ft | 110000 Ft [ 170 000 Ft | 299 000 Ft
AFA Ft 3500 Ft 5500 Ft 8 500 Ft 14 950 Ft
AFA-val Ft 73500 Ft [ 115500 Ft | 178 500 Ft [ 313 950 Ft
Egyszeri belépési dijak:
Alap kiépitési dij
Szolgaltatas tipusa AFA nélkiil AFA AFA-val
X-NET***’ 10000 Ft | 2700 Ft | 12700 Ft
SMALL BUSINESS**’ 10000 Ft | 2700 Ft | 12700 Ft
LARGE BUSINESS 20 000 Ft 5400 Ft 25400 Ft
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»B” tablazat: A Helyhez kotott internet -hozzaférési szolgaltatasok sebességét befolyasolo
tényezok tablazata*

A B C
1 A szolgaltato érdekkorébe esé | Az eléfizeté érdekkorébe es6 | Egyéb tényezok
tényezék tényezék
2 az internet szolgaltat6 halozati
a felhasznal6 altal igénybe vett szolgéltatas jellemzdi vagy a cella terheltsége
3 a szolgaltato halézatdnak a felhasznalas foldrajzi helye a felhasznal¢ altal igénybe vett
miszaki jellemzdi és allapota internetes szolgaltatast, vagy
tartalmat biztositd szerver
jellemz0i és allapota
4 a felhasznald rendelkezésére 4llo | a felhasznald altal hasznalt a felhasznal6 altal igénybe vett
halozati kapacitas végberendezés(ek), vagy internetes szolgaltatast, vagy
hazhalézat miszaki jellemz6i €s [tartalmat biztositd szerver
allapota terhelése
5 forgalomszabalyozas a felhasznalo halézatot ért kiilsé behatas
(halézatmenedzsment) végberendezésének, s (pl. beazas, rongalas,
alkalmazdsa halozatanak terheltsége mechanikai tulterhel6dés)
6 WIFI routeres hasznalat esetén: a [szolgaltatas esetén:
hasznalat helyszinét jelentd épiiletiddjaras
jellege, az épiilethez felhasznalt
épitési anyagok arnyékold hatasa,
tavolsag az antennatél
7 szolgaltatas esetén:
ralatas, domborzati viszonyok
8 szolgaltatas esetén:

zavaras, zavartatas

Kiegészito szolgaltatasok

Netté dij AFA Brutté dij
1./ Alapszolgaltatason feliili e-mail
dij:
Plusz e-mail cim - 500 Mbyte 300 Ft 81 Ft 381 Ft/hé/db
Plusz e-mail cim - 500 Mbyte 3 000 Ft 810 Ft 3 810 Ft/év/db
Plusz e-mail cim - 2 000 Mbyte 6 000 Ft 1 620 Ft 7 620 Ft/év/db
Plusz e-mail cim - 5 000 Mbyte 9 000 Ft 2430 Ft 11 430 Ft/év/db
Plusz e-mail cim - 10 000 Mbyte 12 000 Ft 3240 Ft 15 240 Ft/év/db
2./ Tobb elofizetdi végpont kozotti
,VPN” hailézat:!
Kapcsolat kiépités egyszeri koltség: egyedi / végpont
Havi dij: egyedi
3./ Plusz IP cim:
Fix IP cimet ad6 szolgaltatasok 4500 Ft 1215 Ft 5715 Ft
esetében, az alapszolgaltatason feliili IP
cim dija (ho/db):
4./ Domain szolgaltatasok:
DOMAIN atjegyzés egyszeri dija 6 660 Ft 1 798 Ft 8 458 Ft/db
DOMAIN regisztracio éves dija 6 660 Ft 1 798 Ft 8 458 Ft/év/db
DOMAIN +500 MB webtarteriilet 9992 Ft 2 698 Ft 12 690 Ft/év/db
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4. sz. melléklet

c.) Helyhez kétott telefonszolgaltatas vagy hangszolgaltatas, tartalom-
meghatarozas és elbfizetési dij:

Ervényesség kezdete: 2015.04.01.
Hozzéaférési mod: Optikai halozat (FTTH-FTTB), mikrohullamt
- Békéscsaba (FTTH-FTTB),
- Békés, Békéscsaba, Dévavanya, Kétsoprony, Gyomaendrdd, Telekgerendas (mikrohullami)

Teriileti megjelolés: Békéscsaba (FTTH-FTTB)

Lakosséagi - X-phone-otthon
Alap havi djj

AFA nékiil Ft 1 000 Ft
AFA Ft 270 Ft
AFA-val Ft 1270 Ft

Alap brutt6 perc dijak (AFA 27%)
Kapcsolasi dij 0 Ft
Halozaton beliili hivas 6,35 Ft/ perc
Helyi vezetékes hivas 10,16 Ft/ perc
Tavolsagi hivas (mobil
kivétiével) 15,24 ¥t/ perc
Mobil hivas 60,96 Ft/ perc
Nemzetko6zi 1-es zona 30,5 Ft/ perc
Nemzetk6zi 2-es zona 60,96 Ft/ perc
Nemzetk6zi 3-es zona 127 Ft/ perc
Nemzetk6zi 4-es zona 228,6 Ft/ perc
Nemzetkozi 5-es zona 304,8 Ft/ perc
Nemzetkdzi 6-es zona 762 Ft/ perc

Teriileti megjeldlés:
- Békéscsaba (FTTH-FTTB),
- Békés, Békéscsaba, Kétsoprony, Dévavanya, Gyomaendrdd, Telekgerendas
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UZeti- X-phone-iizleti SB

Alap havi dj
AFA nélkiil Ft 2 000 Ft
AFA Ft 540 Ft
AFA-val Ft 2 540 Ft
Alap brutt6 perc dijak (AFA 27%)
Kapcsolasi dij 0 Ft
Halbézaton beliili hivas 3,81 Ft/perc
Helyi vezetékes hivas 8,89 Ft/perc
Tavolsagi hivas (mobil
kivétlével) 12,7 Ft/perc
Mobil hivas 36,83 Ft/perc
Nemzetko6zi 1-es zona 24.4 Ft/perc
Nemzetkozi 2-es zona 48,8 Ft/perc
Nemzetkozi 3-es zona 106,7 Ft/perc
Nemzetk6zi 4-es zona 182,9 Ft/perc
Nemzetk6zi 5-es zona 243,8 Ft/perc
Nemzetk6zi 6-es zona 609,6 Ft/perc
Alap kiépitési dii
Szolgéltatas tipusa AFA n¢kil | AFA | AFA-val
X-phone-otthon 10 000 Ft |2 700 Ft| 12 700 Ft
X-phone-iizleti SB 10 000 Ft |2 700 Ft] 12 700 Ft

NEMZETKOZI DIJZONAK:

1-es z6na:

Amerikai Egyesiilt Allamok, Amerikai Egyesiilt Allamok - Alaszka, Anglia, Argentina, Ausztralia, Ausztria, Belgium, Bulgaria,
Chile, Csehorszag, Dénia, Dél-Korea, Esztorszdg, Franciaorszag, Gordgorszig, Hollandia, Hongkong, Hongkong-Mobil,
Horvatorszag, irorszé.g, Izland, Izrael, Japan, Kanada, Kina, Lengyelorszag, Luxemburg, Malajzia, Monaco, Németorszag, Norvégia,
Olaszorszag, Portugilia, Puerto Rico, Romdnia, San Marino, Spanyolorszag, Svéjc, Svédorszag, Szingapur, Szingapur-Mobil,
Szlovakia, Szlovénia, Tajvan, Thaiféld, Thaifsld-Mobil, Uj-Zéland, Venezuela, Virgin-szigetek (amerikai)

2-es zona:

Albénia, Amerikai Egyeiilt Allamok - Hawaii, Amerikai Szamoa, Andorra, Bahamak, Bahrein, Bermuda, Bolivia - La Paz, Brunei
Darussalam, Brunei Darussalam-Mobil, Ciprus (Go6rdg), Ciprus (T6rok), Ciprus-Mobil, Costa Rica, Costa Rica-Mobil, Dél-afrikai
Koztarsasag, Dél-Korea-Mobil, Finnorszag, Gabon, Ghana, Gibraltar, Griizia, India, India-Mobil, Irak, Izrael-Mobil, Jordania, Kina-
Mobil, Kolumbia, Kuvait, Kuvait-Mobil, Laosz, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Malajzia-Mobil, Malawi, Malta, Mexiko,
Oroszorszag, Oroszorszag-Mobil, Pakisztan, Pakisztan-Mobil, Panama, Paraguay, Paraguay -Asuncion, Peru - Lima, Salvador,
Szerbia, Tajvan-Mobil, Térokorszag, Ukrajna, Urugay, Uzbegisztan, Vatikan varos, Vietnam, Vietnam-Mobil, Zimbabwe

3-as zona:

Afganisztan, Afganisztan-Mobil, Albania-Mobil, Algéria, Algéria-Mobil, Andorra-Mobil, Anglia-Mobil, Anglia-osztott koltségek,
Angola, Angola-Mobil, Anguilla, Antigua és Barbuda, Antigua és Barbuda-Mobil, Argentina-Mobil, Aruba, Ausztralia-Mobil,
Ausztria-Mobil, Azerbajdzsan, Azerbajdzsan-Mobil, Bahrein-Mobil, Banglades, Banglades-Mobil, Barbados, Belarusz
(Fehéroroszorszag), Belarusz (Fehéroroszorszag)-Mobil, Belgium-Mobil, Belize, Benin, Bhutan, Bolivia, Bolivia-Mobil, Bosznia-
Hercegovina, Bosznia-Hercegovina-Mobil, Botswana, Botswana-Mobil, Brazilia, Brazilia-Mobil, Bulgaria-Mobil, Burkina Faso,
Burundi, Burundi-Mobil, Cape Verde, Chile-Mobil, Csad, Csehorszag-Mobil, Dania-Mobil, Dé¢l-afrikai Koztarsasag-Mobil,
Dominika, Dominikai Koztarsasag, Dominikai Koztarsasag-Mobil, Ecuador, Ecuador-Mobil, Egyesiilt Arab Emiratusok, Egyesiilt
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Arab Emiratusok-Mobil, Egyiptom, Egyiptom-Mobil, Elefantcsontpart, Elefantcsontpart-Mobil, Equatrorial Guinea, Eritrea,
Esztorszag-Mobil, Etiopia, Etiopia-Mobil, Ferder-szigetek, Fidzsi-szigetek, Finnorszag-Mobil, Francia Guyana, Francia Polinézia,
Franciaorszag-Mobil, Fiilop-szigetek, Fiilop-szigetek-Mobil, Gambia, Gambia-Mobil, Ghana-Mobil, Gérégorszag-Mobil, Grenada,
Gruzia-Mobil, Guatemala, Guatemala-Mobil, Guinea, Guyana, Haiti, Haiti-Mobil, Holland Antillak, Hollandia-Mobil, Honduras,
Horviétorszag-Mobil, Indonézia, Indonézia-Mobil, Irak-Mobil, Irdn, Irin-Mobil, frorszag-Mobil, Izland-Mobil, Jamaica, Jamaica-
Mobil, Japan-Mobil, Jemen, Jordania-Mobil, Kajman-szigetek, Kambodzsa, Kambodzsa-Mobil, Kamerun, Kamerun-Mobil,
Kazahsztan, Kazahsztan-Mobil, Kenya, Kenya-Mobil, Kirgizisztan, Kirgizisztan-Mobil, Kolumbia-Mobil, Kongd, Kongd-Mobil,
Kongéi Demokratikus Koztarsasag, Kozép-afrikai Koztarsasag, Lengyelorszag-Mobil, Lesotho, Lettorszag-Mobil, Libanon,
Libanon-Mobil, Libéria, Libéria-Mobil, Libia, Libia-Mobil, Litvania-Mobil, Luxemburg-Mobil, Macedonia, Macedonia-Mobil,
Madagaszkar, Makao, Maldiv-szigetek, Mali, Mali-Mobil, Malta-Mobil, Marokko6, Marokk6-Mobil, Mauritania, Mauritius, Mexiko-
Mobil, Mianmar, Moldova, Moldova-Mobil, Monaco-Mobil, Mongo6lia, Montenegro, Montenegro-Mobil, Montserrat, Mozambik,
Mozambik-Mobil, Namibia, Namibia-Mobil, Németorszag-Mobil, Nepal, Nicaragua, Nicaragua-Mobil, Niger, Niger-Mobil, Nigéria,
Nigéria-Mobil, Norvégia-Mobil, Olaszorszag-Mobil, Oman, Orményorszag, Orményorszag-Mobil, Palesztina, Palesztina-Mobil,
Panama-Mobil, Paraguay-Mobil, Peru, Peru-Mobil, Portugélia-Mobil, Quatar, Romania-Mobil, Ruanda, Ruanda-Mobil, Saint Kitts
és Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Salvador-Mobil, Seychelles-szigetek, Sierra Leone, Spanyolorszag-Mobil, Sri Lanka, Suriname,
Svédorszag-Mobil, Szaud-Arabia, Szaud-Arabia-Mobil, Szenegal, Szenegal-Mobil, Szerbia-Mobil, Sziria, Sziria-Mobil, Szlovakia-
Mobil, Szlovénia-Mobil, Szudan, Szvazifold, Tadzsikisztan, Tanzania, Tanzania-Mobil, Togo, Togo-Mobil, Tonga, Térdkorszag-
Mobil, Trinidad és Tobago, Tunézia, Tunézia-Mobil, Turks és Caicos, Tirkmenisztan, Uganda, Uganda-Mobil, Uj—Kaledénia, Uj—
Zéland-Mobil, Ukrajna-Mobil, Urugay-Mobil, Venezuela-Mobil, Virgin-szigetek (brit), Zambia, Zambia-Mobil

4-es zona:

Comore-szigetek és Mayotte, Dzsibuti, Gibraltar-Mobil, Guadeloupe, Kongéi Demokratikus Koztarsasag-Mobil, Liechtenstein-
Mobil, Marshall-szigetek, Martinique, Mikronézia, Nyugat-Szamoa, Réunion, Saint Pierre és Miquelon, Svajc-Mobil, Zimbabwe-
Mobil

5-0s zéna:

Eszak-Korea, Falkland-szigetek, Gronland , Gronland-Mobil, Guinea Bissau, Kiribati

6-0s zéna:

Antarktisz, Cook-szigetek, Eszaki Mariana-szigetek, Kelet-Timor, Kuba, Kuba-Mobil, Nauru, Niue, Norfolk-sziget, Oceénia, Papua
Uj-Guinea, Saint Helena, Salamon-szigetek, Sao Tomé és Principe, Szomaliai Demokratikus Koztarsasag, Tuvalu, Vanuatu, Wallis
¢és Futuna

Kedvezményes iddészak: Az InterNet-X Magyarorszag Kft. a fenti percdijak tekintetében nem
kiilonboztet meg nappali vagy kedvezményes iddszakot.

Dijazas alapja: A szolgaltatasdijak a havidijbol és a forgalmi dijakbdl allnak. Forgalommért
szolgaltatas esetén a forgalom mérés alapja a masodperc.

Szamlazasi idészak: A szamlak kiallitasa havi periodusban torténik. A szamlazasi idészak a honap
els6 napjanak kezdétdl a honap utolsod napjanak végéig tart.

Akceié leirasa: Akcios feltételek vallalasa esetén a kiépitési dij O Ft, amely hatdrozatlan, 1 vagy 2
éves hiliségidd vallalasaval vehetd igénybe. Tovabbi feltétel: szerzodéskotés alkalmaval elére be kell
fizetni az els6 két honap havidijat.

Felarak: Amennyiben csomagban veszi igénybe, tigy a telefonosadapter havi bérleti dija 203 Ft.

Szolgaltatas feltételei: InterNet-X halozati elérés a megfeleld miszaki parameterekkel, amelyet
munkatarsaink vizsgalnak meg, elézetes informaciot Ugyfélszolgalatunktol kaphat. A szolgéltatast

igénybe venni az eléfizetdi szerzédés megkodtésével lehetséges. ElS és aktiv Internet-X Internet vagy
misorjel elosztasi eléfizetés sziikséges.

Kiépitési dij: A kiépitési dij kedvezmény nélkiil brutté 12 700 Ft. A kiépitési dij tartalmazza az egy
végponthoz torténd kiépités munkadijat, maximum 15m telefon kébelel végzddtetve. Minden
szerzOodéskotést kiépitési felmérés el6z meg, amely sordn kollégdink a megvalositas lehetdségeit
vizsgaljadk meg. A szolgéltatashoz szilikséges telefon interfésszel ellatott modemet a szolgaltatod
biztositjia. A modem szabvanyos telefoncsatlakozoval rendelkezik. A  csatlakoztathatod

mror

végberendezésekre vonatkozo eldirdsok az ASZF 3. pontjaban talalhatok meg.

A miisorelosztd halozatokon nyujtott Telefonszolgéltatast a Szolgéltatd meghatarozott, halozati
szerzodésekkel lefedett helyeken biztositja, melyekrdl az tigyfélszolgalaton tajékoztatast ad.
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d.) Egyéb szolgaltatasok dijai, kapcsolodo dijak, hibaelharitasi dijak és koltségtéritések:

Megnevezés - Adminisztraciés dijak Netto dij AFA Brutté dij
Szerz6désmodositas Dijmentes | Dijmentes | Dijmentes
Szerz6désmodositas, tulajdonosvaltassal (adminisztracios dij,

az Uj tulajdonos 4ltal fizetendd) 2205 Ft 595 Ft 2 800 Ft
Hangfelvétel mésolat kiadasa adathordozon 3 000 Ft 810 Ft 3810 Ft
Szamlamasolat adminisztracios dija, egy oldalas (vagy elsé

oldal) (targyi évben az elsd dijmentes) -papiros 800 Ft 216 Ft 1016 Ft
Szdmlamasolat adminisztracids dija, minden tovabbi oldal-

papiros 315 Ft 85 Ft 400 Ft
Szamlamasolat adminisztracios dija, (targyi évben az els6

dijmentes) - elektronikus szdmla ujra kiildése 394 Ft 106 Ft 500 Ft
Szerz6dés masolat eldfizetd kérésére (targyi évben az elsd

dijmentes) 2205 Ft 595 Ft 2 800 Ft
Visszautalasi ligyintézés adminisztracios dija 2205 Ft 595 Ft 2 800 Ft
E-mailes felszolitd levél koltsége egyéni eléfizeténél 315 Ft 85 Ft 400 Ft
E-mailes felsz6lito levél koltsége iizleti el6fizetonél 315 Ft 85 Ft 400 Ft
Els6 felszolitd levél kezelési koltsége egyéni eldfizeténél 787 Ft 213 Ft 1 000 Ft
Els6 felszolitod levél kezelési koltsége koziileti el6fizeténél 787 Ft 213 Ft 1 000 Ft
Masodik felszolitd levél kezelési koltsége egyéni eléfizetdonél 2 362 Ft 638 Ft 3000 Ft
Masodik felszolitd levél kezelési koltsége koziileti el6fizeténél 2362 Ft 638 Ft 3 000 Ft
Fizetési meghagyas kezelési koltsége egyéni eldfizetonél 20 000 Ft 5400 Ft | 25400 Ft
Fizetési meghagyas kezelési koltsége koziileti el6fizeténél 25000 Ft 6750 Ft | 31750 Ft
Szolgaltato altali felmondo levél kezelési koltsége egyéni

eldfizet6nél 10000Ft | 2700Ft | 12700 Ft
Szolgaltato altali felmond6 levél kezelési koltsége koziileti

eléfizeténél 15000Ft | 4050Ft | 19050 Ft
Sziinetelés aktivalasi dija (korlatozasi dij) 2 205 Ft 595 Ft 2 800 Ft
Sziinetelés visszakapcsolasi dija (korlatozasi dij) 2205 Ft 595 Ft 2 800 Ft
Eléfizetéi csomag lefelé modositasanak dija 7087 Ft 1913 Ft 9 000 Ft
Hivasrészletez6 dija, egy oldalas (vagy els6 oldal) - papiros

forméban 1 000 Ft 270 Ft 1270 Ft
Hivésrészletez6 dija, minden tovabbi oldal 394 Ft 106 Ft 500 Ft
Hivasrészletez6 dija - elektronikus formaban 2 362 Ft 638 Ft 3000 Ft
Telefonszam elhordozas szolgaltatohoz (atvétel) 6 693 Ft 1 807 Ft 8500 Ft
Telefonszam elhordozas szolgaltatotol (atadas) 6 693 Ft 1 807 Ft 8 500 Ft
Kiilonleges telefonszam dija 125984 Ft | 34016 Ft | 160 000 Ft
Kiilonleges telefonszdm havi bérleti dija 11811 Ft | 3189Ft | 15000 Ft
Egyedi telefonszdm / szamvaltoztatés dija 6 693 Ft 1 807 Ft 8500 Ft
Hangbemondas havi dija telefonszam valtozaskor 10 000 Ft 2700 Ft | 12700 Ft
Szakvélemény kiallitasa (/db) 6 000 Ft 1620Ft | 7620Ft
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Megnevezés - Kiszallasi és Munkadijak Netto dij AFA | Brutté dij
Kiszallasi dij, nem hibaelhdritiskor - eléfizetd kérésére 7087 Ft 1913 Ft | 9000 Ft
Expressz kiszallasi dij, nem hibaelharitaskor - el6fizetd

kérésére 15748 Ft | 4252 Ft | 20000 Ft
Kiszallasi dij (szakfeliigyelet esetén, Békéscsabai telephelytol

szamitva 10 km-en beliil) 9500 Ft 2565 Ft | 12 065 Ft
Kiszallasi dij (szakfeliigyelet esetén, Békéscsabai telephelytdl

szamitva 10 km felett, km dij) 500 Ft 135 Ft 635 Ft
Szerelési munkadij (eldfizetd kérésére, megkezdett

féloranként) 4 000 Ft 1 080 Ft | 5080 Ft
Vizsgalati dij (el6fizetd kérésére, El6fizetd téves, megtévesztd

vagy nem valds hibara iranyul6 bejelentés esetén, megkezdett 11575Ft | 3125Ft | 14700 Ft
oranként)

Hozzaférési pont athelyezése 01j cimre (miiszaki

megvalosithatésag esetén) 15 748 Ft 4252 Ft | 20 000 Ft
Rendszermérnéki szolgéltatas dija (megkezdett dranként) 21000 Ft | 5670 Ft | 26 670 Ft
Szakfeliigyelet dija (megkezdett 6ranként) 14000 Ft | 3780 Ft | 17780 Ft
Router konfiguralasi dija (els6é alkalommal) 2 362 Ft 638 Ft | 3000 Ft
Router ujra konfiguralasi dija 5118 Ft 1382Ft | 6500Ft
Televizid késziilék behangolasi dija 5118 Ft 1382 Ft | 6500Ft
Ki- és visszakapcsolasi dij - eléfizetd kérésére torténd

sziineteltetésnél 2 756 Ft 744 Ft | 3500 Ft
Ki- és visszakapcsolasi dij - dijhatralékos el6fizetd esetében 5118 Ft 1382Ft | 6500Ft
Szabalytalan vételezés felderitési, elharitasi dij (vétkes

el6fizetd részére) 27 559 Ft 7441 Ft | 35000 Ft
Megnevezés - Anyag dijak Netto6 dij AFA | Brutté dij
Antenna tart6 dija (feldr kiépités esetén) 7 874 Ft 2126 Ft | 10 000 Ft
Tetdtartd antennadrboc telepitésének dija (felar kiépités esetén) Egyedi Egyedi Egyedi
Esévéds lemez milanyag 1200 Ft 324Ft | 1524 Ft
Horganyzott acélesd (méter) 4 488 Ft 1212Ft | 5700 Ft
Az alapkiépités tartalman feliil torténd (RG6 koax, CatSe UTP)

kabelezés dija a tovabbi végpontok esetén (folydméter) 500 Ft 135 Ft 635 Ft
Légkabel (feszitészalas CatSe UTP) kabelezés dija

(folyométer) 732 Ft 198 Ft 930 Ft
El6fizetd kérésére torténd kabelcsatornazas dija (folyométer) 1 800 Ft 486 Ft 2 286 Ft
El6fizet6 kérésére elhelyezett 2-es 0sztd dija (darab) 1 000 Ft 270 Ft 1270 Ft
Eléfizetd kérésére elhelyezett 3-as osztd dija (darab) 1200 Ft 324 Ft 1 524 Ft
POE tapegység 24V, 30V vagy 48V 6 000 Ft 1620Ft | 7620 Ft
Kihelyezett hirkozlési berendezés tapegysége 12V vagy 5V 3071 Ft 829Ft | 3900 Ft
AIrNET tigyfél kliens szett megtéritési dija 2 km-es

bazisallomas tavolsagon beliil 40 000 Ft | 10 800 Ft | 50 800 Ft
AIrNET tigyfél kliens szett megtéritési dija 2 km-es

bazisallomds tavolsag felett 60 000 Ft | 16200 Ft | 76 200 Ft
FTTH optikai kébel dija (folydméter) 300 Ft 81 Ft 381 Ft
FTTH gyors csatlakozé dija (darab) 2 000 Ft 540 Ft | 2540 Ft
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Kihelyezett hirkdzlési berendezés FTTH halozat esetén (ONT

RF kimenet nélkiil) megtéritési dija 45000 Ft | 12150 Ft | 57 150 Ft
Kihelyezett hirkdzlési berendezés FTTH halozat esetén (ONT

RF kimenettel) megtéritési dija 70000 Ft | 18900 Ft | 88 900 Ft
Kihelyezett hirkozlési berendezés megtéritési dij felara FTTH

haldzat (Wi-Fi funkcidval felszerelt ONT esetén). 8 661 Ft 2339Ft [ 11000 Ft
Kihelyezett hirkdzlési berendezés FTTH halozat esetén (Media

gateway-NODE) megtéritési dija 30 000 Ft 8 100 Ft | 38 100 Ft
Kihelyezett hirkdzlési berendezés doboza és tartozékai

sériiltek, vagy hianyosak 4000 Ft 1080 Ft | 5080Ft
Kihelyezett hirkdzlési berendezés FTTB halozat esetén

(Telefon adapter) megtéritési dija 12 000 Ft 3240 Ft | 15240 Ft
RJ45 csatlakozd 100 Ft 27 Ft 127 Ft
RJ45 toldo 1 000 Ft 270 Ft 1270 Ft
Telefon kabel (folyométer) 280 Ft 76 Ft 356 Ft
RJ11 csatlakozo 100 Ft 27 Ft 127 Ft
RJ11 telefon 2-es 0sztd 1 181 Ft 319 Ft 1 500 Ft
F csatlakozo 100 Ft 27 Ft 127 Ft
F toldo 100 Ft 27 Ft 127 Ft
Koax dugd/hiively 200 Ft 54 Ft 254 Ft
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4. sz. melléklet

e.) Dijmeghatarozasok:

Az ASZF-ben megjeldlt dijak meghatérozasat és alkalmazésanak eseteit a jelen melléklet, valamint
az ASZF vonatkoz6 része hatarozza meg:

Adminisztracios dij

Az Eldfizetd kérése alapjan a Szolgaltatd altal készitett szdmlamdsolat, szdmlazasi adatokra
(folyészamla) vonatkozoé kimutatas, szerzo6dés masolat, visszautalasi iigyintézés, valamint az ASZF
teljes vagy részleges masolat esetén felszdmitott, részben a masolat szamatol fiiggd dij, mely utobbi
megfizetése alol a Szolgaltatd az Eldfizetd részére évente 1 alkalommal dijmentességet biztosit. Az
adminisztracids dij mértékét ndveli nyomtatott adatszolgéltatds esetén az oldalanként szadmitott
nyomtatasi koltség, tartdos adathordozon valoé adatszolgaltatas esetén az adathordozo koltsége.

Athelyezési dij

Amennyiben az Eldfizetd érvényes szerzodéssel rendelkezik, tartozisa nincs, és a szolgaltatast
olyan mas el6fizetdi hozzaférési ponton kivanja igénybe venni, ahol a Szolgaltatd szolgéltatasa
elérhetd, azonban a szolgéltatds igénybevétele érdekében a rendszerre kapcsolds sziikséges, a
Szolgaltatd az eldfizetdt az 0j eldfizetdi hozzatérési helyen bekapcsolasi dij nélkiil, athelyezési dij
ellenében a rendszerre kapcsolja.

Az athelyezési dij mértéke az egyéni €s lizleti / intézményi eldfizetd esetén eltéro lehet.

Eléfizetési dij (Helyhez kotott internet-hozzaférési vagy Helyhez kotott televizido musorterjesztési
szolgaltatas eldfizetési dija)

A havi el6fizetési dij olyan dij, amelyet az eléfizetdi szerzddés alapjan havonta (illetve a szamlazasi
gyakorisagnak megfeleld gyakorisaggal és aranyos mértékben) szamit fel a Szolgaltatdo a
szolgéltatdsnak az eldfizetéi hozzaférési ponton keresztiil torténd nyujtasaért és a rendszer
lizemeltetéséért, karbantartasaért, valamint hibaelharitasaért.

A havi eldfizetési dij mértéke eldfizetdi kategoriankként (egyéni és ilizleti/intézményi), fejallomasi
teriiletenként, szolgaltatott csomagonként és a halozat miiszaki allapota szerint kiilonbozhet.

Az eldfizetési dijak alapjaul szolgdld csomagtartalmakat, az Eléfizetdk altal fizetendd eldfizetési
dijakat a jelen ASZF 4. szam@i melléklete tartalmazza.

Szolgaltatas-csomag modositasi dij
Az Elo6fizetd altal kezdeményezett, az ingyenes csomag modositdsi lehetdséget kovetd ismételt
csomag modositas teljesitéséért fizetendo dij.

Szerz6désmodositasi dij

Természetes személy Eldfizetd haldla esetén a természetes személy torvényes vagy végintézkedésen
alapul6 6rokose, mint jogutod kérelme alapjan a Szolgaltato és az Elofizetd jogutoda altali kétoldala
szerz6désmodositas miatt a jogutdd Eléfizetd altal fizetendd egyszeri dij.

Csokkentett el6fizetési dij 1.

Az Elofizetd kérésére torténd sziineteltetés esetén a havonta fizetendé6 50 %-ra csokkentett
elofizetési dij Osszege a sziineteléssel érintett csomagja esetén.
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Korlatozasi dij
Amennyiben a szolgaltatds korlatozasara, sziineteltetésre keriil sor és ennek megvaldsitasahoz a
Szolgaltat6 intézkedése sziikséges, korlatozasi dij fizetendo.

Ki-és Visszakapcsolasi dij

Amennyiben a szolgaltatas az Elofizeto kérésére, vagy egyéb, az Elofizetd érdekkorébe esé okbol
kifolyolag sziinetelt, vagy korlatozasra kertilt és az Eldfizetd a szolgaltatas helyreallitasat kéri, ki-és
visszakapcsolasi dij fizetendd, ha a visszakapcsolashoz a Szolgaltaté intézkedése sziikséges.

Fizetési felszolitas dija

A fizetési kotelezettségét hataridon beliil nem teljesitd El6fizetd részére megalapozottan kiildott
postai levél koltsége és a Szolgaltatonal a fizetési felszolitas kibocsatasaval kapcsolatban felmertilt
tovabbi koltségek ¢és dijak egylittesen.

Fizetési halasztas dija
Az Elo6fizeté altal kezdeményezett €s a Szolgaltaté altal engedélyezett, barmely eseti vagy
rendszeres dij megfizetésére vonatkozo fizetési halasztas dija.

Hangfelvétel masolat kiad4sa adathordozon

Amennyiben az Eldfizetd az altala és a Szolgaltatd kozott folytatott telefonbeszélgetésrdl masolatot
kér, hangfelvétel masolati dijat koteles megfizetni. A Szolgaltatd hangfelvételenként egy
alkalommal ingyenesen biztositja a hangfelvétel masolatot az El6fizetd részére.

Részletfizetési kedvezmény dija

Az Eldfizetd altal kezdeményezett és a Szolgaltatdé altal engedélyezett, barmely eseti vagy
rendszeres dij, avagy a Szolgaltatoval szemben fennallé dijtartozas részletekben torténd megfizetése
engedélyezésének dija.

Szamlabontasi dij

Amennyiben az Eldfizeté a Szolgaltatotol igénybe vett tobb szolgaltatasra vonatkozo szamlat
szolgéltatdsonként megbontva, kiilon szdmlaban igényli, az erre vonatkozo eldfizetdi bejelentéstdl
szamitott 12 honapra fizetend és a bejelentéskor esedékes éves dij, mely minden évfordulot
kovetden ismételten esedékessé valik a hatdlyos ASZF szerinti mértékben.

E-mail-cim hozzaférési dij

Helyhez kotott internet-hozzaférési szolgaltatisra vonatkozd eldfizetéi szerzodés megsziinése
esetén - az Elofizetd kérésére - a Szolgaltato altal biztositott, az internet-hozzaférési szolgaltatdshoz
kapcsolddo e-mail-cimre érkezd lizenetekhez vald hozzaférést vagy ezen lizenetek Eldfizetd altal

megadott e-mail-cimre torténd tovabbitdsat magaban foglaldo szolgéltatas dija az eldéfizet6i
szerz6dés felmondastol szamitott 6 honapos id6tartamon tuli idotartamra.

Tartozasmentességi igazolas dija
Az Eldfizetd kérésére a Szolgaltatoval szembeni mindennemi tartozas aldli mentességet igazold

dokumentum kiallitasi dija. A dij felszamitasra keriil akkor is, ha a tartozdsmentesség nem all fenn
¢és a Szolgaltato az igazolast a fennallo tartozasrol bocsatja ki.

Belépési/kiépitési dij
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A szolgaltatas igénybevételének lehetdveé tétele érdekében, amennyiben a csatlakozas az igénylonél
nincs kiépitve, az Elofizetd belépési dijat koteles fizetni. A dij fejében a Szolgaltatd egy eléfizetdi
hozzaférési pontot (elofizetdi interfész) épit ki, tobb hozzaférési pont igény esetén az eléfizetd
tovabbi dij megfizetésére koteles. Ugyancsak belépési dijat koteles fizetni az Eldfizetd, ha az
Elofizeté az elofizetdi hozzaférési pont athelyezését olyan helyre kéri, ahol nincs kiépitve a
csatlakozas. A dij magéaban foglalja a kiépités utan a végberendezés els6 konfiguralasa vagy annak
megkisérlése dijat is.

A belépési dij mértéke az egyéni €s lizleti / intézményi El6fizetd esetén eltérd lehet.

A belépési dij az alabbiak szerinti tin. normal kiépitési feltételek esetén alkalmazando:

a) a mar kiépitett halozat eléfizetdi hozzaférési pontjatdl legfeljebb 15 méter kabelhossznyi

tavolsagban van és

b) a létesités nem jar Uj haldzati szakasz kiépitésével, vagy 0j oszlop illetve egyéb alépitmény
szakasz igénybevételével vagy épitésével, tovabba

c) a végberendezés aramvételezési helye a felhasznalas kozvetlen kdzelében biztositott és

d) legfeljebb 1 db végberendezés miikodtetését biztositd csatlakozast jelent.

Kiegészitd belépési/kiépitési dij

Az ASZF-ben megjeldlt szokasos (normal) csatlakozasi feltételektél eltéré mennyiségi vagy
mindségi igényl csatlakozas kiépités esetén fizetendd dij, melynek mértékérdl az Igényld és a
Szolgaltaté kiilon megallapodasban rendelkezik.

Eltéré mennyiségi vagy mindségi igénynek mindsiilnek kiilondsen az aldbbiak:

a) Az Elofizetd hozzaférési pontja a csatlakozasi ponttdl tobb mint 15 méter tavolsagra van.

b) Az Elodfizetd tobb hozzaférési pont 1étesitését kéri.

c) Az El6fizetd a Szolgaltatondl az érintett teriiletre vonatkozdan alkalmazott technologidktol
eltéré megoldast igényel.

d) Az Eléfizetd ingatlandn a kabelvezetést nem az optimalis, legrovidebb uton kéri.

e) Az Elofizetd esztétikai elvarasok miatt tobblet kiépitési igénnyel él.

Tovabbi vételi hely kialakitasi, szabvanyositasi dija

A szolgaltatasi cimen 1év0 ingatlanba az eldfizetd kérésére egynél tobb, de legfeljebb tovabbi vételi
hely is létesithetd tovabbi vételi hely dija megfizetése esetén, melynek megfizetésére az eldfizetd
tovabbi csatlakozasonként koteles. Amennyiben ennél tobb tovabbi vételi hely kialakitasara van
szlikség, akkor a megfeleld jelszint biztositasa érdekében — kiilon térités ellenében — eldfizetdi
erdsitd felszerelésére kertil sor.

Konfiguralasi dij

Az Elo6fizetd végberendezésének az igényelt szolgaltatds igénybevehetoségéhez sziikséges
konfigurdlds miatt fizetendd dij, amely — a kiépitést kovetd elsd konfiguralas vagy annak
megkisérlése — kivételével minden esetben az Eléfizeto altal fizetendo.

Kihelyezett hirk6zlési eszkoz hasznalati dija

Amennyiben a szolgaltatas igénybevételéhez hirkozlési berendezésnek az Elofizetd altal hasznalt
ingatlanba torténd kihelyezésére van sziikség, a Szolgaltatd az eszkozt az Eldfizetd rendelkezésére
bocsatja. Az eléfizetdi szerzddés hatdlya alatt a hirkozlési eszkéz haszndlataért a Szolgaltatdo — a
kihelyezett eszkdz fajtajatol fliggden eltérd mértékli — hasznalati dij megfizetését irhatja eld.

Kihelyezett hirkozlési eszkdz megtéritési dij
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A szolgaltatas i1génybevételéhez sziikséges kihelyezett hirkozlési eszkoz elvesztése, vagy
megrongalodasa esetén az Eldfizetot terheld — a kihelyezett eszkoz fajtajatol fliggden eltérd mértéki
—dij. A kihelyezett hirkozlési eszk6z megtéritési dij dsszege eszkozonként eltéro.

Kiszallasi dij

Az Elofizetot kiszallasi dij fizetési kotelezettség terheli minden olyan esetben, amikor az el6fizet6i

hozzéaférési ponton vagy hazhaldzaton valod tevékenység végzése érdekében a Szolgaltatd helyszini

jelenléte sziikséges az El6fizetd hibdjabol vagy az Eléfizetd érdekében felmeriilt okbol vagy az

El6fizetd kérésére.

(A kiszallasi dij fizetésének esetkorei kiilondsen, de nem kizarolag:

— Ha a Szolgaltato az El6fizeto kérésére az elofizetdvel egyeztetett idopontban a tulajdonéban allé
vagy altala lizemeltetett ponthoz kiszall,

— ha a Szolgaltatdé az Elofizetdé hibajabol, nem tud az érintett ingatlanra bejutni, vagy
hibabejelentés esetén, amennyiben a hiba oka az Eldfizetd érdekkorében meriilt fel (pl. El6fizetd
hibas végberendezése, rongalasa stb.),

— ha a szolgaltatas nytjtdsanak megkezdése az ASZF 2.3.1. pont szerinti idépontban az El6fizetd
érdekkorébe tartozd ok miatt nem volt lehetséges €s a felek nem allapodnak meg a szolgaltatas
nyujtasa megkezdésének ujabb iddpontjdban, és emiatt az eldfizetdi szerzddés az eldfizetdi
szerzddés megkotésétol vagy az Eht. 129. § (1b) bekezdése szerinti hatalybalépés napjatol
szamitott 16. napon, vagy a felek el6fizetdi szerzédésben foglalt megéllapodésa szerinti késébbi
idépontban megjeldlt napot kdvetd napon megsziinik,

— az Eht. 134. § (6)-(7) bekezdésében meghatarozott esetekben,

— az ASZF-ben megjelolt esetekben.

Az Elo6fizeté nem koteles a kiszallasi dijat megfizetni, ha a kiszallasra a Szolgaltatd érdekkorében

felmeriilt okbdl keriil sor, valamint az FEl6fizetd 4&ltali jogszerli felmondas esetén, tovabba

kikapcsolasi, korlatozasi vagy visszakapcsolasi dij alkalmazasa esetén.

Expressz Kiszallasi dij

Amennyiben ennek feltételei adottak, a szolgaltatdo a kiszallast az eldfizetd kérésére soron kiviil
teljesiti. Ez esetben a szolgaltatd az elofizetd kérésének elfogadasatol szamitott 4 oran beliil a
kiszallast expressz kiszallasi dij ellenében teljesiti.

Vizsgalati dij

Amennyiben az El6fizetd ugyanazt a hibajelenséget indokolatlanul ismételten jelzi és a megismételt
vizsgalatot igényli, azonban a vizsgéalat bizonyithatéan indokolatlan volt, ugy annak koltségeit,
valamint a hatosag altal a Szolgaltatoval szemben érvényesitett tovabbi dijat a Szolgaltatd jogosult
az Eldfizetdre atharitani.

Szakvélemény
Az Elo6fizet6 kérésére kiadott szakvélemény kidllitasaért a Szolgaltatd dijat jogosult felszadmolni.
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