InterNet-X Magyarorszag Kft. Altalanos Szerz6dési Feltételek

7. sz. melléklet: A telefonszolgaltatok esetében a szamhordozassal kapcsolatos
eljaras részletes szabalyai

Az elektronikus hirkozlésrdl szolo 2003. évi C. sz. torvény (Eht.)
A szdmhordozas részletes szabalyairdl szol6 2/2012. (1.24.) NMHH rendelet Szhr.

(1) A Sgzolgaltatd biztositja Elofizetdinek a szdmhordozhatosdgot azon tarsszolgaltatok
tekintetében, amelyekkel erre halozati szerzddést kotott. Ha az Elofizetd —a felhasznalds foldrajzi
helyének megvaltoztatasa nélkiil —masik helyhez kotott telefon szolgaltatot valaszt, akkor a
Szolgaltatonal hasznalt foldrajzi vagy nem foldrajzi telefonszamat atviheti az 0j szolgaltatohoz,
amennyiben ennek feltételei fennallnak.

(2) Az atvevo szolgaltato koteles elfogadni az el6fizetdi szdm megtartasara vonatkozé eléfizetdi
igényt, amennyiben az El6fizeté megfelel az atvevo szolgaltato altalanos szerzddési feltételeiben
foglaltaknak.

(3)  Azeldfizet6 az atado szolgaltatoval fennalld elofizetdi szerzédésében szerepld valamennyi
szamra vagy egyes szamokra kérheti a szdmhordozast. Egy adott hal6zati végponthoz rendelt
egybefliggd szamtartomany részlegesen is hordozasra keriilhet. A tobbféle szolgaltatast tartalmazo
(multi-play) szolgaltatds csomagok egyidejii atadasaval az eléfizetéi hurok atengedésével, vagy
orszagos bitfolyam hozzaféréssel egyiitt megvaldsuld szdmhordozas a kedvezményes dijazasa
szolgéltatds, a dijmentes szolgaltatds, az emelt dijas, dijkorlatos szolgéltatds, az emelt dijas,
dijkorlatmentes szolgaltatds és a tizet meghalad6 szamot magaban foglald iizleti eldfizetés
szdmainak hordozésa, valamint egybefliggd szamtartomdny részleges hordozasa esetében a
szamhordozas 1d0zitése és végrehajtasa érdekében —az atado szolgaltatod indoklassal ellatott kérése
esetén —az atvevo szolgaltatd koteles az atado szolgaltatoval egyeztetni. (Szhr.3.§(8))

Egybefiiggd szamtartomany szamainak részleges hordozéasa esetén az egybefiiggd szdmmezo
feloldasat, hordozott ¢s nem hordozott szamok beéllitasat az 4tado szolgaltatd koteles a
szdmhordozas, illetve a szamtartomany atadas szdmatadasi idéablakdban elvégezni. (Szhr.4.§(8))

4) Az eldfizetdnek —az 0y eldfizetdi szerz6dés megkdtésére vonatkozo igénybejelentésével
egyidejiileg —az atvevd szolgaltatd részére kell bejelentenie szamhordozasi igényét. Amennyiben az
eldfizetdi szerz6dés megkdtésének feltételei teljesiilnek, az igénybejelentés soran

a) az atvevo szolgaltatd azonositja az eldfizetdt és 11 eldfizetdi szerzodést kot,

b) az atvevo szolgaltato €s az eldfizeté megallapodnak a szamhordozasrol, egybetiiggd
szamtartomany rész

leges hordozasa esetén az elhordozni kivant szamokrodl és a szamatadasi

id6ablakrol, amely alatt a szamhordozas megtorténik,

c) az elofizetd az atvevo szolgaltatonak megbizast ad a szamhordozas lebonyolitasara. (Szhr.
6.8(1))

(5) A szamhordozast kérd eldfizetot az atvevo szolgéltatd az altalanos szerzddési feltételeiben
meghatarozott modon az el6fizetdi szam (telefonszadm) €s az atado szolgaltatoval kotott elofizetdi
szerzOdésben foglalt adatok alapjan azonositja, amelyet a kdvetkez6 okiratok alapjan ellendriz,
illetve az eldfizetdt eldfizetdi szerzdés hianyaban a kdvetkezd okiratok alapjan azonositja (Szhr.

5§(1))

a) természetes személy esetében
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